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Destinatari  [536]
0003/RISORSE UMANE, 0005/AMMORTIZZATORI SOCIALI, 0007/LEGALE, 0008/STATISTICO
ATTUARIALE, 0012/COLLEGIO DEI SINDACI, 0013/PENSIONI, 0014/AMMINISTRAZIONE
FINANZIARIA E SERVIZI FISCALI, 0015/MEDICO LEGALE, 0017/ACQUISTI E APPALTI,
0018/VIGILANZA, PREVENZIONE E CONTRASTO ALL'ECONOMIA SOMMERSA, 0019/RELAZIONI
ESTERNE, 0020/TECNICO EDILIZIO, 0021/LEGISLATIVO, 0022/ORGANIZZAZIONE,
0023/ENTRATE E RECUPERO CREDITI, 0027/STAMPA, 0028/PIANIFICAZIONE E CONTROLLO
DI GESTIONE, 0029/SEGRETERIA UNICA NORMATIVA, 0030/AUDIT, TRASPARENZA E
ANTICORRUZIONE, 0031/STRUTTURA TECNICA PERMANENTE DI SUPPORTO ALL' OIV,
0040/ORGANIZZAZIONE E SISTEMI INFORMATIVI, 0061/PRESIDENTE, 0065/CONSIGLIO DI
INDIRIZZO E VIGILANZA, 0071/MAGISTRATO CORTE DEI CONTI DELEGATO ALL'ESERCIZIO
DEL CONTROLLO, 0072/STUDI E RICERCHE, 0100/Agrigento, 0101/Sciacca, 0190/Licata,
0191/CANICATTI', 0192/Bivona, 0200/Alessandria, 0290/Casale Monferrato, 0291/Acqui
Terme, 0292/Novi Ligure, 0300/Ancona, 0380/Marche, 0390/Fabriano, 0391/Jesi,
0392/Senigallia, 0400/Aosta, 0480/Valle d'Aosta, 0490/Verres, 0500/Arezzo,
0592/Montevarchi, 0600/Ascoli Piceno, 0690/Fermo, 0691/San Benedetto del Tronto,
0700/Asti, 0790/Nizza Monferrato, 0800/Avellino, 0890/Ariano Irpino, 0891/Sant'Angelo dei
Lombardi, 0900/Bari, 0901/Andria, 0970/CARBONARA DI BARI, 0971/Bari San Paolo,
0980/Puglia, 0990/Monopoli, 0991/Conversano, 0992/Putignano, 0993/Gioia del Colle,
0994/Altamura, 0995/Barletta, 0996/CANOSA DI PUGLIA, 0997/Trani, 0998/Molfetta,
0999/Bari Murat, 1000/Belluno, 1090/Agordo, 1091/Feltre, 1092/Pieve di Cadore,
1100/Benevento, 1190/TELESE TERME, 1200/Bergamo, 1290/Treviglio, 1291/Clusone,
1292/Zogno, 1293/Terno D'Isola, 1294/Grumello del Monte, 1295/Romano di Lombardia,
1300/Bologna, 1301/Imola, 1380/Emilia Romagna, 1390/Budrio, 1391/Vergato, 1392/San
Giovanni in Persiceto, 1393/OZZANO EMILIA, 1394/Casalecchio di Reno, 1395/San Giorgio di
Piano, 1400/Bolzano, 1490/Bressanone, 1491/Merano, 1492/Brunico, 1500/Brescia,
1590/Breno, 1591/Villanuova sul Clisi, 1592/Sarezzo, 1593/DESENZANO DEL GARDA,
1594/Manerbio, 1595/Chiari, 1596/Montichiari, 1597/Iseo, 1600/Brindisi, 1690/Ostuni,
1691/Francavilla Fontana, 1700/Cagliari, 1701/Iglesias, 1770/SANT' ELIA, 1780/Sardegna,
1790/Sanluri, 1791/Quartu Sant'Elena, 1792/CARBONIA -GIBA, 1793/Giba, 1794/Assemini,
1795/Pirri, 1796/SENORBI'-ISILI, 1797/MULINU, 1800/Caltanissetta, 1890/Gela,
1900/Campobasso, 1980/Molise, 1990/Termoli, 2000/Caserta, 2001/Aversa, 2090/Piedimonte
Matese, 2092/Sessa Aurunca, 2100/Catania, 2190/Caltagirone, 2191/PATERNO', 2192/Adrano,
2193/Acireale, 2194/Giarre, 2196/Mascalucia, 2200/Catanzaro, 2201/Lamezia Terme,
2202/Vibo Valentia, 2203/Crotone, 2280/Calabria, 2290/Soverato, 2291/CIRO' MARINA,
2293/Serra San Bruno, 2294/Tropea, 2300/Chieti, 2390/Lanciano, 2391/Vasto, 2400/Como,
2401/Lecco, 2490/CANTU', 2491/Erba, 2493/Merate...
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Comunicazione:

Oggetto: Gestione delle pratiche di pensioni con benefici delle vittime del
terrorismo (Legge 3 agosto 2004, n. 206 e successive modifiche e
integrazioni). Istituzione presso la Direzione provinciale di Brescia
di uno specifico Polo specialistico nazionale per gli iscritti alle
gestioni private.

Corpo del messaggio:

Direzione Centrale Organizzazione
Direzione Centrale Pensioni
Direzione Centrale Pianificazione e controllo di Gestione
Direzione Centrale Sistemi Informativi e Tecnologici

                                                                                                                           Alle Strutture sul territorio 
  

Premessa
 
Con la Legge 3 agosto 2004 n. 206 e successive modificazioni, il legislatore ha introdotto e nel tempo ampliato
un complesso di benefici economici, previdenziali e fiscali in favore delle vittime degli atti di terrorismo e
delle stragi di tale matrice.

Al fine di assicurare un puntuale e professionalizzato presidio del complesso dei benefici previsti dalla legge,
garantendo nel contempo un miglioramento nell’offerta e nella qualità del servizio agli utenti di riferimento
nonché un risparmio nei costi di gestione viene istituito, con decorrenza 1 novembre 2016, presso la
Direzione provinciale di Brescia, nell’ambito della Linea prodotto servizio “’ Assicurato Pensionato - Prodotti
ad elevata specializzazione”, il Polo specialistico nazionale “Gestione pratiche di pensioni con benefici delle
vittime del terrorismo”. 

Dalla data indicata la Direzione provinciale di Brescia acquisisce, per il tramite del Polo specialistico, la
competenza nazionale sia sulle pratiche di pensione con benefici delle vittime del terrorismo (legge 3 agosto
2004, n. 206 e successive modifiche e integrazioni) sia nella specifica cura dei rapporti con l’utenza in materia.
 
Tale operazione di accentramento di prodotti specialistici presso un’unica struttura dell’Istituto è in coerenza
con il Programma di innovazione 1.1.10 “Ridisegno della struttura organizzativa dell’Istituto a livello centrale e
territoriale e redistribuzione dei segmenti di produzione” e relativo Progetto 1.1.10.D “Creazione di poli
centrali/territoriali (“sedi virtuali”) per lo svolgimento accentrato di attività delocalizzabili”, attribuito alla
Direzione centrale Organizzazione (Linee guida 2016).

Con il presente messaggio si intendono fornire le prime indicazioni operative per l’avvio
del Polo, con riserva di fornirne ulteriori.
 

Modalità di gestione delle istanze di servizio presentate a far data 1 novembre 2016
 
Con decorrenza 1 novembre 2016 le domande telematiche inerenti alla gestione dei trattamenti pensionistici
con benefici delle vittime del terrorismo (Legge 3 agosto 2004, n. 206 e successive modifiche) saranno



canalizzate esclusivamente sul Polo specialistico nazionale di Brescia. Per evitare problemi di rintracciabilità
delle domande pervenute fino alla data del 31 ottobre 2016 e non ancora definite, le sedi avranno cura di
provvedere sollecitamente alla definizione delle stesse. 
Di seguito si riportano in dettaglio le diverse modalità di gestione delle istanze.
 

I. Tipologie di Domande di pensione di nuova liquidazione

Pensione immediata con benefici L. 206/2004 - vittime Invalidità => 80% 

Anzianità/Anticipata/Vecchiaia
Pensione di anzianità/anticipata

L. 206/2004: "Vittime del terrorismo Grado di Invalidità => 80%"

Pensione anticipata con benefici L. 206/2004 - vittime Invalidità < 80% 

Anzianità/Anticipata/Vecchiaia
Pensione di anzianità/anticipata

L. 206/2004: "Vittime del terrorismo Grado di Invalidità < 80%"

Pensione di vecchiaia con benefici L. 206/2004 - vittime Invalidità < 80%

Anzianità/Anticipata/Vecchiaia
Pensione di vecchiaia

L. 206/2004: " Vittime del terrorismo Grado di Invalidità < 80%".

Le tipologie di domande indicate saranno automaticamente veicolate sulla struttura Polo.
 

II. Domande di ricostituzione

Le domande di ricostituzione relative alle pensioni liquidate dalle strutture di produzione fino alla data del 31
ottobre 2016 continueranno ad essere indirizzate alle singole sedi che provvederanno a curarne il trasferimento
(completo della pensione, della domanda di ricostituzione e della relativa documentazione, compreso il
fascicolo cartaceo) al Polo nazionale di Brescia per consentirne la lavorazione.
 

III. Liquidazione e ricostituzione

Per la Gestione privata (ad esclusione, in questa prima fase, dei Fondi speciali e delle pensioni ex INPDAI) il
Polo nazionale provvederà, per tutte le istanze che perverranno dal 1 novembre 2016: 
 

All’istruttoria di tutte le pratiche di pensione da liquidare con i benefici delle vittime del terrorismo;
Alla liquidazione e ricostituzione (contributiva e documentale) delle pensioni dirette di vecchiaia,
anzianità e anticipate, in applicazione dei benefici delle vittime del terrorismo;
Alla liquidazione delle pensioni ai superstiti con benefici in oggetto, ivi compresa la doppia annualità
corrisposta ai superstiti delle vittime di terrorismo.

                                                                  ******************

Le Strutture sul territorio garantiranno, relativamente alla tipologia di prodotto in questione e secondo le
consuete modalità operative, la presa in carico di eventuale documentazione consegnata dagli utenti o di istanze
di chiarimenti o consulenza.



Tali ultime esigenze potranno essere trasmesse (al pari di eventuale documentazione integrativa)
all’indirizzo assicuratopensionato.brescia@inps.it, indicando nell’oggetto “Gestione benefici vittime del
terrorismo” e segnalando all’interno dell’email i riferimenti dell’utente (numero cellulare ed email/PEC).
 
Restano in carico alle strutture sul territorio le domande pervenute entro il 31 ottobre 2016, comprese eventuali
domande di riesame e ricorsi amministrativi sulle stesse, oltre alle attività gestionali, di seguito riportate: 

Cambio ufficio pagatore;
Gestione delle deleghe alla riscossione delle rate di pensione;
Eliminazione per morte.

La Direzione provinciale di Brescia provvederà, secondo le consuete modalità operative, a fornire i nominativi
del personale per la gestione delle specifiche LineaINPS.
 

Gestione Ricorsi Amministrativi
 
I ricorsi amministrativi in materia saranno gestiti direttamente dal Polo nazionale istituito presso Brescia, se
relativi ad istanze dalla stessa trattate.
 
A tal fine, i ricorsi che perverranno telematicamente alle Sedi territorialmente competenti in base alla residenza
del ricorrente, saranno rinviati dalle relative U.O. Gestione Ricorsi Amministrativi a RiOL per “cambio sede”
e così trasferiti all’U.O. Gestione Ricorsi Amministrativi della Direzione provinciale di Brescia.
 
Quest’ultima, effettuerà la presa in carico da RiOL dei ricorsi trasferiti dalle Sedi del territorio acquisendoli
nelle procedure informatiche Dicaweb o in Incas, a seconda dell’Organo competente alla decisione, curandone
il successivo iter di definizione fino all’invio della comunicazione dell’esito al ricorrente.
 
Conformemente al modello di gestione del contenzioso amministrativo di cui alla Circolare Inps n. 132/2011,
l’attività istruttoria sarà assicurata dal Polo specialistico nazionale “Gestione pratiche di pensioni con benefici
delle vittime del terrorismo”.  
 
 
Il Direttore Generale 
Cioffi 
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